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IRS Alerta sobre Nueva Estafa de “Phishing” Que Falsamente Alega 
Venir del Servicio del Defensor del Contribuyente 

IR-2014-39SP, 28 de marzo de 2014 

WASHINGTON — El Servicio de Impuestos Internos (IRS) alertó hoy al público de una 
nueva estafa por correo electrónico que pesca información usando la práctica conocida 
como "phishing".  Los correos electrónicos parecen provenir del Servicio del Defensor del 
Contribuyente (TAS, por sus siglas en inglés), e incluye números de casos ficticios. 
 
Los emails falsos pudieran incluir el siguiente mensaje: Su ingreso reportado del 2013 ha 
sido seleccionado para una revisión debido a un error del procesamiento de documentos. 
Su caso ha sido referido al Servicio del Defensor del Contribuyente para asistencia con su 
resolución. Para evitar demoras en el procesamiento de su presentación del 2013, contacte 
al Servicio del Defensor del Contribuyente para asistencia con la resolución.  
 
Al destinatario se le indica que haga clic en enlaces que supuestamente proveen 
información sobre el "defensor" asignado al caso o donde se les permite "revisar el ingreso 
reportado". Los enlaces conllevan a páginas web que solicitan información personal. 
 
Los contribuyentes que reciben estos mensajes no deben responder al correo electrónico 
ni hacer clic en los enlaces. Sin embargo, deben reenviar las estafas por correo electrónico 
a phishing@irs.gov. Para más información, visite la página del IRS acerca de Phishing.  
 
El Servicio del Defensor del Contribuyente es una organización legítima del IRS que ayuda 
a los contribuyentes a resolver asuntos de impuestos federales que no han sido resueltos 
mediante los canales normales de la agencia.  El IRS, incluyendo al Servicio del Defensor 
al Contribuyente no inicia contacto con los contribuyentes a través de correo electrónico, 
textos, ni mediante ningún tipo de red social. 

Para más información acerca de estafas a las que estar alerta vea la lista de la “Docena 
Sucia” en IRS.gov. 

 

http://www.irs.gov/newsroom/index.html
mailto:phishing@irs.gov
http://www.irs.gov/Spanish/%C2%A1Proteja-su-informaci%C3%B3n-personal!-El-IRS-no-inicia-comunicaci%C3%B3n-con-los-contribuyentes-a-trav%C3%A9s-de-correo-electr%C3%B3nico
http://www.irs.gov/Spanish/IRS-Emite-la-Docena-Sucia-de-Estafas-Tributarias-del-2014;-Robo-de-Identidad,-Estafas-Telef%C3%B3nicas-Encabezan-la-Lista
http://www.irs.gov/Spanish/IRS-Emite-la-Docena-Sucia-de-Estafas-Tributarias-del-2014;-Robo-de-Identidad,-Estafas-Telef%C3%B3nicas-Encabezan-la-Lista


IRS Warns of New Email Phishing Scheme Falsely Claiming to be 
from the Taxpayer Advocate Service 

IR-2014-39, March 28, 2014 

WASHINGTON —The Internal Revenue Service today warned consumers to be on the 
lookout for a new email phishing scam. The emails appear to be from the IRS Taxpayer 
Advocate Service and include a bogus case number.  

The fake emails may include the following message: “Your reported 2013 income is flagged 
for review due to a document processing error. Your case has been forwarded to the 
Taxpayer Advocate Service for resolution assistance. To avoid delays processing your 
2013 filing contact the Taxpayer Advocate Service for resolution assistance.”  

Recipients are directed to click on links that supposedly provide information about the 
"advocate" assigned to their case or that let them "review reported income." The links lead 
to web pages that solicit personal information.  

Taxpayers who get these messages should not respond to the email or click on the links. 
Instead, they should forward the scam emails to the IRS at phishing@irs.gov. For more 
information, visit the IRS's Report Phishing web page. 

The Taxpayer Advocate Service is a legitimate IRS organization that helps taxpayers 
resolve federal tax issues that have not been resolved through the normal IRS channels. 
The IRS, including TAS, does not initiate contact with taxpayers by email, texting or any 
social media.  

For more on scams to guard against see the "Dirty Dozen" list on IRS.gov. 
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http://www.irs.gov/uac/Report-Phishing
http://www.irs.gov/uac/Newsroom/IRS-Releases-the-%E2%80%9CDirty-Dozen%E2%80%9D-Tax-Scams-for-2014;-Identity-Theft,-Phone-Scams-Lead-List

