Com o objetivo de otimizar o processo de Visto Eletrénico, temos o prazer de anunciar o
lancamento de duas melhorias técnicas que aprimorardo a experiéncia do usudrio no portal
https://visaelectronica.sre.gob.mx/:

CONFIRMACAO DE DADOS

1. Antes da confirmacdo da solicitacdo, foi integrada uma etapa que exibe uma imagem com os
dados inseridos pelo usuario para verificacdo, antes de prosseguir para o pagamento. Isso
reduzira erros de digitagdo e permitira corre¢des, evitando inconsisténcias no visto emitido.

No novo processo, apos inserir as informacdes e clicar no botdo "préximo", a imagem da
solicitacdo sera exibida com a mensagem: verifique-se os dados da sua solicitacdo estao
corretos e correspondem aos do seu passaporte/documento de identificacdo de viagem.
Lembre-se de que as informacdes inseridas sao de inteira responsabilidade do solicitante. Erros
de digitacdo podem dificultar sua entrada no pais ou acarretar procedimentos adicionais junto
as autoridades de imigracao.

Revision de solicitud

Verifica que los datos en tu solicitud sean correctos y coincidan con tu pasaporte/documento de identidad de viaje. Recuerda que la informacion registrada es
responsabilidad exclusiva de la persona solicitante. Errores de captura pueden dificultar tu ingreso al pais o derivar en procedimientos adicionales con las autoridades
migratorias.
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RELACIONES EXTERIORES

Formato de solicitud de Visa Electrénica

Informacién personal
Nombreis] (Comc sperecen en el pesaporte © documento de identided y viaje)
RODRICON

rimer 2peiids [Come 2perece en el pesanonte © documento de identided y viaje)
PESOA

Segundo apellide (Como sparece e
GARCIA

Duas op¢des estarao disponiveis:
1) As informacdes estdo corretas; envie a solicitacao.
2) As informacdes estao incorretas; devolva.

e rer (x) Hombre SnEsectcer

| somerste [

La informacién es incorrecta, regresar ‘ La informacién es correcta, enviar solicitud

Se as informacgdes forem confirmadas como corretas, o processo sera retomado. Caso contrario, vocé
retornara a pagina anterior para realizar os ajustes necessarios na digitacao dos dados.


https://visaelectronica.sre.gob.mx/

CANCELAMENTO DO VISTO

2. Dentro do perfil do usuario, na secao "Ac¢des", foi adicionada uma nova opc¢ao que permite o
cancelamento do documento. Isso facilitara o processo para aqueles que solicitaram um visto
eletrénico com erros de digitacdo, permitindo o cancelamento do documento atual e o envio
de uma nova solicita¢do, sem a necessidade de aguardar o vencimento do documento anterior.

Nesse novo processo, o usuario devera selecionar o menu "A¢des" em seu perfil, onde a opcao
"Cancelar Visto" estara disponivel. Ao clicar nela, a seguinte mensagem sera exibida: o
cancelamento do visto o invalidard e ele ndo poderd ser usado para entrar no México. Caso solicite
um novo visto eletrénico, serd necessdrio pagar uma nova taxa de solicitacdo.

Consulta el estatus de tu solicitud de visa electrénica L]

Fecha del tramite Solicitante Num. de pasaporte Tipo de solicitud Estatus Acciones

04/05/2026 12:28 pm PESOA GARCIA RODRIGORN (658462381 Personal ( Pendiente \/ §
04/05/2026 12:27 pm NAVARRO FLORES RODRIGO 656897542 Personal (/ Pendiente ; s
04/02/2026 02:52 pm DE PAVIA FILHO JORGE LUIS GJaa2207 Personal : Aprobada ) E

e
D- Descargar visa electrénica

< Anterior o Siguiente > @ Versolicitud

B Descargar solicitud

Descargar recibo de pago

{Qué significa el estatus de mi solicitud? v
e Cancelar visa actual

As seguintes op¢des estardo disponiveis:
1) Sim, quero cancelar meu visto eletrénico.

2) Devolver.

Advertencia

Al cancelar la visa ésta perderd su validez y no podré ser utilizada para

ingresar a México. Si tramitas una nueva visa electronica deberas cubrir

un nuevo pago de derechos por la solicitud.

Si, deseo cancelar mi
) . Regresar
visa electrénica

ApOs selecionar a opgao 1, o usuario recebera um e-mail com um link para confirmar o cancelamento
do documento.



